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Palveluohjaajan maaraaikaisen virkasuhteen tayttaminen Tyéllisyys- ja kasvupalveluissa
TRE:3011/01.02.01/2024

Lisdtietoja paatoksesta
Tyéllisyysjohtajan varahenkild Sari Oksanen, puh. 050 501 2374, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Tiimiesihenkild Mia Sorri, puh. 041 730 0460 ja HR-assistentti Sanni
Kujanpaa, puh. 040 829 3339, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Paatos

FM Kristiina Pankalainen otetaan palveluohjaajan maaraaikaiseen
virkasuhteeseen koeajalla. Koeaika on puolet virkasuhteen kestosta. (Laki
kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta 8 §)

Maaraaikaisuuden peruste: henkilostétarpeen vakiintumattomuus
johtuen maaraaikaisesta tydllisyyden edistamisen kuntakokeilusta seka
TE-palvelut 2024 -uudistuksesta.

Virantoimituksen alkamispaiva on 12.8.2024 ja paattymispaiva 30.6.2025.
Viranhoitopaikka palvelussuhteen alkaessa: Tampere, Kohtaantopalvelut

Perustelut

Kohtaantopalvelujen palveluohjaajan tehtavat painottuvat
henkiloasiakkaiden palveluprosessien edistamiseen nuorten tiimin OMA-
valmentajien tukena. Tydhon kuuluu palvelukokonaisuuden kaytantdja ja
yhteistyoverkoston toimintaprosesseja tukevia asiakaspalvelu- ja
tukipalvelutehtavia, muun muassa osia henkil6asiakkaan lakisaateisesta
palveluprosessista. Tehtava sisaltaa laajaa julkisen vallan kayttoa
asiakkaan palveluprosessissa.

Palveluohjaajan viran kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva vahintaan
ammatillinen tutkinto seka hyva suomen kielen suullinen ja kirjallinen
taito.

Eduksi katsotaan tuntemus nuorten palveluverkostosta, taito soveltaa
tyota ohjaavaa lainsaadantog, ajantasainen kokemus ja/tai
perehtyneisyys tyollistamisen eri keinoista kohtaannon edistamiseksi ja
eri toimialojen osaamistarpeista, seka hyva englannin kielen suullinen ja
kirjallinen taito.

Palveluohjaajan (2) maaraaikainen virkasuhde 30.6.2025 saakka on ollut
haettavana Tampereen kaupungin internet-sivuilla www.tampere.fi, TE-
palvelujen verkkosivuilla ja KuntaRekryssa (hakuavain TRE-01-602-

24). Hakuaika oli 30.5.-13.6.2024.

Virkaa haki maaraajassa 123 henkil6a. 119 hakijaa tayttivat
kelpoisuusvaatimukset. Kaksi tiimiesihenkil6a haastattelivat kahdeksan
hakijaa. Myds HR-assistentti osallistui haastatteluihin.
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Kun otetaan huomioon koulutukseen ja kokemukseen liittyvien asioiden
lisaksi haastattelussa saatu vaikutelma, on hakijoista FM Kristiina
Pankalainen tehtavaan soveltuvin.

Tiedot palvelussuhteen alkaessa:

Toimintayksikkd: Tyollisyys- ja kasvupalvelut

Vakanssinumero: 50102929

Virkanimike: Palveluohjaaja

Asema: Muu

Esihenkil®: Tiimiesihenkild

Virkaehtosopimus: Kunnallinen yleinen virka- ja tydehtosopimus
Hinnoittelu: 01TOI060

Esihenkiloasema: Ei

Tyoaikamuoto: Toimistotyoaika, KVTES

Saannollinen tydaika: 36,25 tuntia/vko

Palkkakustannukset maksetaan tililta 401100, kustannuspaikalta 154820

Virkasuhteessa noudatetaan edelld mainittua kunnallista
virkaehtosopimusta. Muun muassa saannéllinen tyoaika, vuosiloma ja
irtisanomisaika maaraytyvat sovellettavan virkaehtosopimuksen mukaan.

Henkil6 on velvollinen suorittamaan virkaehtosopimuksen mukaista
varallaoloa ja paivystysta tarpeen niin vaatiessa.

Viranhaltija on maarattaessa velvollinen tydskentelemaan myés muissa
tydnantajan organisaatioon kuuluvissa toimipaikoissa. Viranhoitopaikka
voi muuttua virkasuhteen aikana ja siita maaraaminen kuuluu
tydnantajan tydnjohto-oikeuden piiriin.

Palkka maksetaan kerran kuukaudessa. Virkasuhteen paattyessa palkka
ja muut suoritukset maksetaan normaaleina palkanmaksupaivina
kuitenkin virkasuhteen paattymista seuraavan kalenterikuukauden
loppuun mennessa. Verkkopalkkalaskelma on Tampereen kaupungin
ensisijainen palkkalaskelman toimitustapa.

Henkild on merkitty henkildstohallinnon henkilérekisteriin. Rekisteria
koskeva tietosuojaseloste seka tiedote rekisterdidyn oikeuksista ovat
nahtavissa Tampereen kaupungin internet-sivuilla.

Laissa kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta 8 8:ssa maarataan
koeajasta.

Tyollisyysjohtajan paatodsvalta asiassa perustuu Elinvoiman palvelualueen
toimintasaantéon 20.2.2024 § 19 (henkildstdasioiden delegointimatriisi).

Henkilotietoja sisdltava teksti
Henkilotietoja sisaltavat tiedot poistettu.
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Tiedoksi

Virkaa hakeneet (rekrytointi.pirkanmaa@monetra.fi), Mia Sorri, Taina
Niiranen, Tykas HR, Anu Huppunen, Linda Kettunen, Minna Salminen,
palkka-asiat.pirkanmaa@monetra.fi

Allekirjoitus

Tyollisyysjohtajan varahenkild Sari Oksanen

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds asetetaan nahtaville 15.7.2024 Tampereen kaupungin
verkkosivulle

www.tampere.fi

Paatds on annettu tiedoksi sahkdpostilla 9.7.2024

Muutoksenhakuviranomainen
Kaupunginhallitus

Tampere
05.07.2024

Sanni Kujanpaa
HR-assistentti
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Oikaisuvaatimus
§83

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myos
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen
Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo

Frenckellinaukio 2 B, PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lahettdaa myaos virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella osoitteessa
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
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16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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